La sociedad esta cambiando ....

|as personas también

Y por ende |lasS empresas se impactan con los
cambios sociales y S€ veh en la necesidad de
transformarse.

www.inteligenciaeinnovacion.com
Moévil: 312 254 62 37




Expectativas de los participantes

v Adquirir conocimientos y manejo que se debe v Tener herramientas de intervencion en las
tener con el personal para un buen ambiente empresas.
laboral, teniendo en cuenta la situacion actual
por el covid-19. ( 3 Respuestas)

v Herramientas de apoyo para gestionar Riesgo v Cumplimiento del propdsito de la capacitacion
Sicosocial en las organizaciones. (4 respuestas)

v Aprender mucho v Obtener herramientas para aplicar en mi vida
diaria y mejorar las condiciones actuales.

v Adquirir Conocimiento (2 respuestas) v Ampliar el conocimiento del impacto en |a
salud mental de los colaboradores.

v La propuesta que hacen es muy interesante. Mil | ¥ Aprender bastante para dar orientacion a mis

gracias. empresas clientes.
v conocer mas del tema v Manejo del riesgo psicosocial en la pandemia.
v Obtener herramientas para gestionar v Manejo emocional covid

adecuadamente el riesgo psicosocial y la salud
mental de nuestros colaboradores
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Tener un conocimiento amplio y objetivo para
el manejo de los comportamientos de los
colaboradores.

Tener un conocimiento amplio y objetivo para
el manejo de los comportamientos de los
colaboradores.

ldentificar el impacto del covid19 en los
empleados

Generar recursos para aportar en el desarrollo
de estrategias de afrontamiento.

<

Conocer las herramientas que puedan utilizar
las empresas para darle seguridad a sus
colaboradores en un espacio mdas humano.

Multiplicar el conocimiento adquirido.

Multiplicar el conocimiento adquirido

ldentificar el impacto del covid19 en los
empleados

Adquirir nuevos conocimientos para afrontar el
tema dentro de la empresa

Conocimiento.

<

Saber manejar y orientar a los trabajadores en
tiempos COVID

Profundizar en el tema de salud mental de los

iNnteligencjo
e iNNovacion

colaboradores.
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v Diagndstico, Intervencion y planes de accion v Aprender la gestion de la salud mental en las
para el mejoramiento con trazabilidad de los personas. Muchas gracias por el espacio.
factores de riesgos psicosociales con las
bacterias recientemente divulgadas por el

Ministerio.
v Aprender cosas nuevas. v Ayudarnos asimilar todo este cambio tan brusco
en nuestras vidas y tanto temor que nos quieren
infundir.

v Adquirir conocimientos y manejo que se debe v Manejo del riesgo psicosocial en la pandemia
tener con el personal para un buen ambiente
laboral, teniendo en cuenta la situacion actual
por el covid-19 (2 respuestas)
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Lo que tenemos NO ESTA
TOTALMENTE SEGURO
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LOS CAMBIOS GENERAN ANSIEDAD E
INCERTIDUMBRE
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HACER PREDICCIONES ES CADA VEZ MAS DIFICIL
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El conocimiento de si mismo, el conocimiento de los
grupos humanos, de los lideres en las empresas,
CREA UN MUNDO DE POSIBILIDADES
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EL TRABAJO EN CONJUNTO, EL APOYO MUTUO, ES EL
CAMINO

la AuTopisciPLINA, apertura mental, la compasion la
conciencia por el cuidado de la salud, nos generan
nuevas oportunidades de evolucidn.
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Salud mental y productividad
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¢Quiénes son las empresas?
éComo pretenden cambiar?

éComo se generan hoy los cambios empresariales?

Las personas que se resisten a cambiar son un
problema

.Vin_teligen_cjo
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¢Qué es una empresa sana?

¢ Que es una empresa enferma?

Empresas saludables, responsables y productivas.

Vin_teligencjo
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SST

Decreto 1072/2015

Examenes médicos Preempleo
Examenes ocupacionales
Afiliaciones a la seguridad social
Accidentalidad

Ausentismo

Riesgos laborales

Enfermedad laboral

Planes y programas

Custodia historia clinica

¢ Qué es la Salud, la seguridad en el trabajo?

Decreto 2404/2019

/))® Salud mental
Decreto 2646
Ley 1616
@)
&
Y
O

Somos un todo

www.inteligenciaeinnovacion.com

Ley 1010 de acoso laboral
Ley 1857 dia de la familia
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— Encontrar un proposito

Lo que ha generado el covid19

Miedo- Aprendizaje- Crecimiento

—— Mantener la calma

— Dejar de hacer lo que nos hace dafio

—— individual con el otro —

Reconocer que hay una responsabilidad

—— Muerte y duelo

— Seguir instrucciones

—— Madurar y evolucionar

—— Rescatar la convivencia familiar . . .
Vm_tehgenqo
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El Ser Humano es un Ser fragil, vulnerable, que cambia,
Se enferma
Muere
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Reacciones humanas normales frente a
sucesos criticos

Emociones
Tristeza
Desesperanza
Miedo

Rabia

Duelo

Efecto de la cabana vs agorafobia

www.inteligenciaeinnovacion.com




SALUD MENTAL
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Violencia
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Maltrato Laboral




La gestion del riesgo psicosocial desde un enfoque estratégico

www.inteligenciaeinnovacion.com



Diagnostico Psicosocial
Psicologo especialista en SO

Intervencion Psicosocial
Psicologo clinico, organizacional, SO
iINnteligencja
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Variables de Estudio

4 Ty
LIDERAZGO Y Caracteristicas de Liderazgo
| RELACIONES §> Relaciones Sociales en el Trabajo
SOCIALES EN EL Retroalimentacion del Desempefio
TRABAJO Relacion con Colaboradores
o o

Claridad del Rol
Capacitacion
Participacion y Manejo del Cambio
CONTROL SOBRE §> Oportunidades Uso y Desarollo de Conocimientos y
EL TRABAJO Habilidades

INTRALABORAL §> Control y Autonomia
Demandas Ambientales y de Esfuerzo Fisico
Demandas Emocionales
Demandas Cuantitativas

§> Demandas de Carga Mental
Demandas de la Jornada de Trabajo
Influencia del Trabajo sobre el entorno extralaboral
Exigencias de Responsabilidad del Cargo
Consistencia del Rol

DEMANDAS DEL
TRABAJO

Bateria del Ministerio de Recompensas dervadas de la pertenencia a la Organizacion

Proteccion social GLORIA el Trabajo que se realiza
HELENAVILLALOBOS FAJARDO RECOMPENSAS > ;emm:m;m y Compensacidn




1 EXTRALABORAL

variapies ae cstuaio

r

TIEMPO FUERA DEL
TRABAJO

RELACIONES FAMILIARES

COMUNICACION Y
RELACIONES
INTERPERSONALES

SITUACION ECONOMICA
DEL GRUPO FAMILIAR

CARACTERISTICAS DE LA
VIVIENDAY DE SU
ENTORNO

INFLUENCIA DEL ENTORNO

EXTRALABORAL SOBRE EL
TRABAJO

b

DESPLAZAMIENTO
VIVIENDA — TRABAJO -
VIVIENDA

S

VR VERVEE VN VI VY

Tiempo que el individuo dedica a actividades diferentes
a las laborales, como descansar, compartir con familia y
amigos, atender responsabilidades personales o
domeésticas, realizar actividades de recreacion y ocio.

Propiedades que caracterizan las interacciones del
individuo con su ntcleo familiar.

Cualidades que caracterizan la comunicacion e
interacciones del individuo con sus allegados y amigos.

Disponibilidad de medios econdmicos para que el
trabajador y su grupo familiar atiendan sus gastos
basicos.

Condiciones de infraestructura, ubicacion y entorno de
las instalaciones fisicas del lugar habitual de residencia
del trabajador vy de su grupo familiar.

Influjo de las exigencias de los roles familiares vy
personales en el bienestar y en la actividad laboral del
trabajador.

Condiciones en que se realiza el traslado del trabajador
desde su sitio de vivienda hasta su lugar de trabajo vy
viceversa. Incluye la facilidad, la comadidad vy la duracion
del recorrido.
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INDIVIDUAL ] »

Desde los procesos

de seleccién y atraccion del

Talento humano se debe verificar

las condiciones de salud fisica, mental y
Social del nuevo empleado que ingresa
ala empresa.

-[ Sociodemograficas ] §>

Aspectos que pueden
modular la percepcién
y efecto de los factores
de riesgo intra y
extralaborales.

—[ Estres §>

Salud mental

-

\.

Sexo / Edad / Estado civil /
Grado de escolaridad / Estrato
socioeconomico de la vivienda /

Tipo de vivienda / Numero de
personas a cargo

e

-~

—{ Laborales »

.

Antiguedad en la empresa /| Nombre

Antiguedad en el cargo actual / Tipo

~

del cargo / Tipo de cargo /

de contrato / Horas de trabajo
diarias contractualmente
establecidas [/ Modalidad de pago

J

Sintomas fisiologicos, de
comportamiento social y laboral,
intelectuales y psicoemocionales

reportados por las personas.

®/inteligencja
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Ley de salud mental

Ley 1616 de 2013 Por medio de la c.ual se E}{pldl? la Ie.y.de Salud Mental
y se dictan otras disposiciones

Articulo 3°. Salud Mental. La salud mental se define como un estado dinamico que
se expresa en la vida cotidiana a través del comportamiento y la interaccion de
manera tal que permite a los sujetos individuales y colectivos desplegar sus recursos
emocionales, cognitivos y mentales para transitar por la vida cotidiana, para trabajar,
para establecer relaciones significativas y para contribuir a la comunidad.

Articulo 9°. Promocion de la Salud Mental y Prevencion del Trastorno Mental en el
Ambito Laboral. Las Administradoras de Riesgos Laborales dentro de las actividades
de promocion y prevencion en salud deberan generar estrategias, programas,
acciones o servicios de promocion de la salud mental y prevencion del trastorno
mental, y deberan garantizar que sus empresas afiliadas incluyan dentro de su
sistema de gestion de sequridad y salud en el trabajo, el monitoreo permanente de
la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo para proteger, mejorar y

recuperar la salud mental de los trabajadores. Vin_teligencjo
e iInNGvacion
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Las personas son el
factor clave de exito de
las organizaciones

Sintiendo lo HUMANO

NO son recursos son
Talentos




Trastornos mentales

Estigma

éCuales son algunos tipos de enfermedades mentales?
Existen muchos tipos diferentes de trastornos mentales.

Algunos comunes incluyen:

Trastornos de ansiedad

Trastorno de panico,

Trastorno obsesivo Compulsivo-TOC

Fobias

Depresion- Pérdida de sentido de vida

Trastorno bipolar y otros trastornos del estado de animo
Trastornos de la alimentacion — Anorexia- Bulimia
Trastornos de la personalidad

Trastorno de estrés post-traumatico

Trastornos psicoticos

Psicopatias

Esquizofrenia

Adicciones

Hipocondria

Mitomania

Vin_teligencjo
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Cuando no gestionamos las Emociones
adecuadamente

Psicosomaticas
Colitis
Problemas cardiovasculares: Hipertension arterial
Sindromes dolorosos: Dolores de cabeza- columna- articulaciones
Asma
Alergias
Gastritis- Ulceras
Fibromialgia
Cancer
Disfunciones sexuales
Algunos trastornos de sueno

www.inteligenciaeinnovacion.com



Intervenciones
de acuerdo al trastorno

Higiénicas
Terapéuticas

Psicologicas
Psiquiatricas
Neurologicas

Fisicas y mentales

inteligencja
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Valora la vida
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